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2 ZONES DE CHALANDISE DISTINCTES
pour les commerces des Communautés de communes

- CelledesTROIS VALLEES —r
- Celleducanton de SAINTBEAT

.Zones commerciales concurrentes ayant

une forte attractivité aupres des consommateurs du
territoire intracommunautaire

e
Limite cantonale

™ Frontiere

‘_ W Sur les 43 communes de ce territoire
& peaw intracommunautaire :

Lt - seules 6 ont plus de 500 habitants et aucune ¢
plus 1000 habitantss¢urce INSEE population
municipale)

- pour le canton de Saint Béat :1 commune sur
moins de 100 habitants

et 1 commune sur 3 pour les Trois Vallées.

- 17 communes ont au moins un point de vente
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Caractéeristiques de la population de la
zone de chalandise

I I ——S

Données sociodémographiques C.C.Canton C.C. Trois Total
Saint-Beat Vallées
Population municipale 2012 3646 5192 8838
Population municipale 2007 3828 5022 8850
Population en 1968 5339 5194 10533
Nombre de ménages en 2012 1820 2424 4244
Nombre total de logements en 2011 4371 4134 8505
% des residences principales en 2011 42,2% 58,2%
% des résidences secondaires (y compris les 51,7% 32,6%
logements occasionnels) en 2011
% des logements vacants en 2011 6,0% 9,2%
Revenu net déclare moyen par foyer fiscal en 2011, en euros 19134 19818 Haute-Garonne France
26417 25380
Foyersfiscaux imposables en % 47,6% 50,9% 60,8% 57%
Revenu net déclaré moyen par foyer fiscal imposable en 2011, en euros 28740 29722 37144
Revenu net déclare moyen par foyer fiscal non imposable en 2011, 10414 9562 9803
Nombre d'établissements actifs au 31/12/2012 488 768 1256
Sources : Insee, RP2006 et RP2011, DGFIP
Dans | a population muni ci pa lpapulatich eomptéepas pri se en compte a ¢

part »




Caractéeristiques de la population de la

zone de chalandise
O

Par catégorie socioprofessionnelle nombre de C.C. Canton de C.C.
ménages selon la personne de référence Saint Béat Trois Vallées
Population % Population %

Ensemble 3734 100 5196 100
Agriculteurs exploitants 28 0,8 172 3,3
Artisans, commercgants, chefs entreprise 389 10,4 465 9,0
Cadres et professionsintellectuelles sup. 153 4,1 369 7,1
Professionsintermédiaires 527 14,1 570 11,0 |,
Employes 398 10,7 629 12,1
Quvriers 569 15,2 891 17,1
Retraités 1433 38,4 1896 36,5
Autres personnessans activite professionnelle 237 6,3 203 3,9

Source : Insee, RP2011



Caractéeristiques de la population de la
zone de chalandise

Somme moyenne Total des dépenses de la population
dépensée par une de la zone de chalandise *
personne en €.TTC
C.C Trois
vallées
(5192 pers)
Achats alimentaires
y compris boissons 2632 9596 272 13 665 344 23 261 616
Dont pain 369 1345374 1915 848 3261222
viandes 574 2 092 804 2 980 208 5073012
Vétements et chaussures 730 2 661 580 3790 160 6451740
Source : 3 partir de données 2013 en euros courants - INSEE
*Budget annuel consacré par la population a Iachat de produits




- Artisans du batiment

Extrait des résultats



Caracteristigues des entreprises

_ 9
T
moinsde 25 ans 0 0%
26a35ans 10%
36a45ans 16 31%
46a 55 ans 18 35%
56 a 65 ans 10 20%
plus de 65 ans 2 4%
Total répondants 51 100%

moins de 35
ans

Création de I'entreprise 80%
Reprise de I'entreprise familiale 20%
Reprise de I'entreprise 0%

Totalrépondants 100%




Evol uti on de |

10

Tendanceala baisse 15 29% 13 25% 11 22%
Tendance al'augmentation 14 27% 14 27% 13 25%
Stagnation 22 43% 24 47% 27 53%
Total répondants 51 100% 51 100% 51 100%
60%
50%
40% " Baisse
30% " Hausse
20%
~ Stable
10%
0%

Activité Résultat Clientéle



Suggestions

Des mesures | ocdlbeagtidc@ampui:
Un développement notamment vers le tourisme

Une valorisation des artisans locaux

Un appui ~° | dembauche

Des operations reprises pour éviter la paupérisation du
territoire

DANS LE CADRE DE LOOMPCA
Une demande a étre informés pour pouvoir participer
Une réflexion collective, des échanges
Un appui a la communication (notamment via un site internet



paux T ®s U

¢ Enquéte consommateurs (population locale) : 200
enguétes telephonigues

¢ Engquéte population touristique : 150 enquétes en
face a face



Extrait des résultats



Produits alimentaires
I ee,,,—,S—S—,—,

LIEU DE VOTRE DERNIER ACHAT
Points de vente de la GLOBAL  TROIS CANTON | GLOBAL TROIS CANTON GLOBAL  TROIS CANTON GLOBAL  TROIS  CANTON
commune - (1) VALLEES  S. BEAT VALLEES  S. BEAT VALLEES  S. BEAT VALLEES  S. BEAT
Aspet 25% 47% 1% 14% 28% 0% 26% 44% 0% 14% 25% 0%
Cierp Gaud /Marim 20% 0% 51% 22% 0% 57% 23% 0% 60% 32% 0% 75%
St Béat 8% 0% 18% 3% 0% 5% 2% 0% 4% 1% 0% 1%
Marché d'Aspet (2) 9% 12% 0% 4% 7% 0% 7% 12% 0% 3% 6% 0%
Marché Cierp Gaud 1% 0% 3% 1% 0% 1% 5% 0% 11% 0% 0% 0%
Autres marchés (3) 5% 9% 0% 3% 6% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 0%
Mane-Salies du Salat 2% 3% 0% 4% 8% 0% 4% 7% 0% 4% 9% 0%
Saint Gaudens 10% 15% 8% 32% 40% 17% 16% 20% 11% 34% 57% 13%
Saint Girons 1% 2% 0% 1% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 1% 0%
j}ggnéres de Luchon 3% 0% 8% 5% 0% 11% 2% 0% 4% 2% 0% 5%
Toulouse 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1%
Val d'Aran 7% 0% 0% 4% 0% 0% 4% 0% 0% 4% 0% 0%
Autres communes (4) 8% 10% 7% 3% 6% 0% 0% 7% 0% 0% 1% 0%
Communes extérieures (5) 2% 1% 4% 5% 4% 9% 8% 8% 10% 4% 1% 5%
Total répondants (6) 100% 100% 100% 100%  100%  100% & 100%  100%  100% 100%  100%  100%




Evasion

commerciale

POISSOMNS

VIAMDES

ALIMENTATIOMN
GEMERALE

PAIMN
PATISSERIE

BRICOLAGE/
JARDINAGE

MOBILIER,
ELECTROMEMNAGER

WETEMEMNTS /S
CHAUSSURES

SANTE/
COIFFURE

CULTURE/
LOISIRS

C.C. Saint Béat

C.C.Trois Vallées

C.C. Saint Béat

C.C.Trois Vallées

C.C. Saint Béat

C.C.Traois Vallées

C.C. Saint Béat

C.C.Trois Vallées

32%

53%

54%6

653%

W Taux d'actes locaux d'achat des ménages

7 6%

7%

75%

TB%%

Partd'évasion commerciale pour les produits alimentaires

W Taux d'éwvasion commerciale

Partd'éwvasion commerciale pour les produits non alimentaires

M Taux d'actes locaux d'achat des ménages

C.C. Saint Béat

C.C.Trois Wallées

C.C. Saint Beat

C.C.Trois Wallées

C.C. Saint Béat

C.C.Trois Wallees

W Taux d'actes locaux d'achat des ménages

C.C. Saint Beat

C.C.Trois Valléees

C.C. Saint Beat

C.C.Trois Vallées

10D%%

14%%

5%

6%

[3 %6

6%

M Taux d éwvasion commerciale

Partd'évasion commerciale autres produits et services

48%

39%

29%

61%

W Taux d'évasion commerciale




Destination commerciale
e

VOTRE DESTINATION COMMERCIALE
LA PLUS FREQUENTE PREFEREE
GLOBAL TROIS CANTON GLOBAL TROIS CANTON
VALLEES SAINT BEAT VALLEES SAINT BEAT

Votre commune 2% 4% 0% 2% 3% 0%
Aspet 26% 48% 0% 23% 44% 0%
Cierp Gaud 21% 0% 49% 13% 0% 43%
Marignac 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Saint Béat 1% 0% 3% 1% 0% 3%
Salies du Salat 3% 5% 0% 2% 4% 0% .
Saint Gaudens 31% 39% 26% 30% 36% 25%
Luchon 5% 0% 12% 4% 0% 9%
Saint Girons 1% 1% 0% 0% 0% 0%
Toulouse 2% 1% 1% 5% 4% 6%
Autre 11% 3% 9% 16% 10% 14%
Total répondants 100% 100% 100% 100% 100% 100%




Perceptili on de
commercial

e

Un critére majeur sa praticité, puis en deuxiéme citation : des commercants sympathigues, les critéres plus directement liés a I'assortiment, au

prix sont nettement moins

Cités.

Commercants attentifs aux clients

Beaucoup de services proposeés

Commercants sympathiques

Commerces modemes

Commerces complets

Commerces animés

Commerces compétitifs

Commerces pratiques

0%

Perception de I'appareil commercial du territoire intercommunautaire

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®m Tout a fait d'accord  wPlutdtd'accord = Plutdt pasd'accord mPasd'accord = Ne se prononce pas




Principal défaut du commerce
284
:

GLOBAL  TROIS  CANTON DE Autres
WVALLEES  SAINT BEAT Mangue de concurrence
Services proposés 3% 4% 1% Mangue d'enseignes
insuffisants Faible qualité des produits
Prix élevé des produits 26% 28% 22% L che-yitrines difficile
Difficulté d'accés 8% 3% 15% . .
. A ; Stationnement difficile
Choix de produits insuffisant 6% 6% 4% o
Ambiance désagréable 1% 0% 3% Commerces dispersés
Perte de temps 0% 0% 0% Accueil peu sympathique
Accueil peu sympathique 3% 2% 3% Perte de temps
Commerces dispersés 2% 3% 0% Ambiance désagréable
Stationnement difficile 13% 20% 7% Choix de produits insuffisant
Leche-vitrines difficile 0% 0% 0% Difficulté d'acces
Faible qualité des produits 1% 0% 1% Prix élevé des produits
Manque d'enseignes 13% 13% 15% Services proposésinsuffisants
Manque de concurrence 10% 8% 13% . .
Autres 149% 14% 16% 0% 5% 10% 15% 20% 25%
Total répondants 100% 100% 100%




Principale qualité du commerce
I S

GLOBAL TROIS CANTON DE Autre
VALLEES SAINT BEAT Présence d'enseignes
Services proposés suffisants 1% 0% 3% Bonne qualité des produits
Prix abordable des produits 6% 2% 1% Lache-vitrines agréable
Proximité des commerces 34% 33% 39% . .
Stationnement facile
Choix suffisant de produits 8% 6% 12% ]
Bonne ambiance 10% 12% 9% commercesregroupes
Gain de temps 0% 0% 0% Bon accueil des commergants
Bon accueil des commercants 30% 29% 36% Gainde temps
Commerces regroupés 7% 8% 7% Bonne ambiance
Stationnement facile 3% 0% 5% Choix suffisant de produits
Leche-vitrines agréable 0% 0% 0% Proximité des commerces
Bonne qualité des produits 26% 36% 8% _ .
- Prix abordable des produits
Présence d'enseignes 1% 2% 0% . et
Autre 99, % 13% Services proposes suffisants | |
Total répondants*® 100% 100% 100% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 4
Total des réponses 135% 136% 133%

Des personnes interrogées ont formulé 2 réponses, le total est doncsupérieur & 100.



Animations commerciales

e
© aumanOwscowveRcmsseRercREs

GLOBAL*  TROIS ~ CANTON autre
WALLEES SAINT BEAT Aucune l-

Offres promotionnelles 31% 28% 41% Journées portes ouvertes - T 1 T T 70
Carte de fidélité 47% 38% 638% .
Déballages, braderies 0% 0% 0% Animation 3 bjectifs humanitaires
Marché nocturne 0% 0% 0% Animation pour les enfants f
Spectacles de rue 0% 0% 0% Attention particuliere |
Jeux, tombola 0% 0% 0% Concours |
Concours 0% 0% 0% Jeux, tombola |
Attention particuliére 2% 0% 4% Spectacles de rue
Animation pour les enfants 1% 1% 0% Marché nocturne |
Animation a objectifs humanitaires 0% 0% 0% Déballages, braderies |
Journées portes ouvertes 0% 0% 0% Carte de fidélité |
Aucune 51% 61% 29% Offres promotionnelles [ sy
Autre 2% 1% 3% ' ' ! !
Total répondants 100% 100% 100% 0% 0% 20%  30%  40% 509

#3 rénnnses nncsihles



Support doi nfo
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GLOBAL TROIS CANTON DE |
VALLEES  SAINT BEAT Aucune publicité
Prasse 1% 1% 1% En discutant avec le commercant
Affiches 3% 2% 3% Bouchez oreille
Jlournal des commercants 1% 6% 0% Informations dans les vitrines
Site informatif internet 3% 3% 2% Publicité dans les hoitilas auT: lettres
Boutiqueinternet 0% 0% 0% ite Izt::::; ::z::z
Publicité dansles boites aux lettres 36% 32% 44% Journaldes commergants
Informations dans les vitrines 1% 1% 1% Affiches
Bouche 3 oreille 10% 11% 7% bresse
En discutant avec le commercant 8% 9% 6% !
Aucune publicité 32% 28% 35% 0% 10% 20% 30%
Total répondants 100% 100% 100%

*2réponses possibles



Suggesti ons doa

Pour la Communauté de communes des TROIS VALLEES, par ordre
décroissant de suggestions

Conforter | O6appareil commer ci alAspeteudanales@etitmmu n
villages par un élargissement de la gamme de produits et la création de nouveaux

commerces :

Am®l i orer | dacc:s aux commerces

Animer, Communiquer, offrir des services :
Privilégier des mesures ou attitudes de type social ou économique

Pour la Communauté de communes du CANTON DE SAINT BEAT, par ordre
décroissant de suggestions

Des commerces complémentaires notamment une librairie presse a Cierp Gaud
Des prix plus compétitifs :

Une meilleure accessibilité aux commerces notamment en voiture :

Des animations et services :

Des services pour personnes agées soit pour les amener aux commerces soit pour leur
amener les commerces :

Remarquesqui d®notent doébun fatalisme face ~ une
commerces :



Population touristique

Extrait des résultats



La pr ®sence du t
2244

Nombre de jours sur le territoire Territoire d' hébergement
Autre
CC des trois vallées % Le
7] urtis
u 1 journée ou moins m2ad4jours CC Canton de Saint Beat

m5a7jours " Plus de 7 jours 0 10 20 30 4'0 50 60 70
] i Autre; 4
Type i 1
d'hébergement
Camping car; 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Ses achats sur le territoire

Intercommmunautaire
S

achat sur le territoire

bars restaurants | 64
Objets cadeaux | 13
Hygiene, santé, coiffure | 21
Presse, livre, jouet | 19
bricolage B 6

location ski raquettes 51

vétements, chaussures 11

Alimentation générale 59

Viande, poisson 21
pain, patisserie 44




Profil du touriste

Il vient

groupe
organis
é; 2

groupe
d'amis: couple;
11 9
famille
avec
enfants

Il réside principalement dans
la vallée de la Garonne, le
long de la céte atlantique
jusqud” Nantes




Sa perception du commerce
2y

Perception de I'appareil commercial du territoire intercommunautaire par les touristes

Commercants attentifs aux clients

Beaucoup de services proposés

Commergants accueillants

Commerces modernes

Offre commerciale compléte

Commerces animés

Commerces compétitifs

Commerces pratiques

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mTout afait d'accord  mPlutét d'accord = Plutét pas d'accord  mPas d'accord

2 points forts essentiels : la praticité, le comportement des commercants.



Sa perception du territoire

e

4 Une perception tres majoritairement positive et avec une image assez
homogene :

i

PN D <

Familial,

Convivial,

Beau paysage

Authenticité, ruralité

Un tourisme a taille humaine

i Tr s peu dbéavis n®gatifs

i
i

Evolue peu, vieillot
Triste quand oAman (Walléendla Gaonn®)a | do



Bilan et enjeux



Bilan intercommunautaire

Territoire de montagne des Pyrénées centrales :
relief, flux de vallées et partie transfrontaliere

2 pOles commerciaux attractifs sur le territoire
Aspet : | 6appareil

carrefour express (CA 2013 : 2 394 Ku) et la
place avec son marché du samedi

Cierp Gaud : les commerces de la zone des
Pradettesavec | 0l nter march®
KU)

3 associations de commercants (Aspet, Saint

Béat, Le Mourtis)

Une trentaine de projets de modernisation de
magasins

Population locale :

Reconnai ssance de |
proximité (pratique) et de la nécessité de le
conserver

Tr s bonne appr®ciati on
disponibilité et du lien avec les commercants

Population touristique :

Territoire apprécie : bonne qualité relationnelle
avec les prestataires, espaces naturels de
gualité et authenticité des villages

Proximité de Grands Sites Touristiques Midi-
Pyrénées (Luchon, Saint Bertrand de Comminges,
Cité de Saint Lizier)

out i

comme r c i“gnmungs,

Pyrénées centrales : Relief et flux de vallées (zones
de chalandises contraintes et limitées)

Pas ou peu do®changes

village , | e
Risques naturels : inondations et géologiques
(impact vallée de Garonne, Aspet)

Reésidences secondaires : fgropriétaires conservent
IduCoren ithiobilfer sans forcePén?les rénover

Population locale :

Faible densité de population, faible potentiel de
d®penses en raison dol
relativement modeste des ménages

Clientele agée et déplacement difficile

Pour les actifs : forte proportion travaillant hors
tlu®erritbie intereammenautaiee d e

Population divisée entre ceux qui veulent des
offres promotionnelles, de la publicité dans les

d boitels @ua lettces et ¢elix qui nedeaallent ra
animation, ni pub.

Défaut principal du commerce local : prix trop
élevés
Difficultes de retenir la clientéle en raison de la
proximité de pdles attractifs :
Touristiques Grands Sites

Commerciaux : ZAC du Bazert a Gourdan

DAalinnarmn nt ZAC Aacl amAac A Camnmt Carnidance

e nt



Bilan intercommunautaire

Pole touristique pyrénéen (Aspet-Saint Béat- Commerces du territoire intercommunautaire

Luchon) Commerces de détails indépendants de petites
. taill es, ayant wune f ailk
Passage fréquent du Tour de France individuelles, pas ou [

Comparativement au parc immobilier nombre communication
eleve de residences secondaires Certaine opposition entre les commercants,

Forte pr®sence sur | e terrridiffesulteefairedeoliectif epr i ses
artisanales du batiment Faible potentiel local induit une insuffisance ou
Potentiel de développement du marcheé de la absence dooffre pour ce
rénovation et du bricolage si les propriétaires notamment non alimentaires entrainant une tres
améliorent leur résidences (opportunité de la forte évasion commerciale
transition energétique, amelioration thermique Ri sques ®conomiques dot
des batiments) des 2 supermarchés du territoire au détriment
Dynamiques engagées : des commerces de leur centre-village
Transformation du Syndicat Mixte du Pays Anciens locaux commerciaux vacants de fagon
Comminges Pyrénées en PETR (Pole _ ponctuelle ou permanente
doEqui libre Teprritorial cesignRétiduadescommerces insuffisante
Candidature Leader, Territoire de montagne : Mi se aux normes doéaceces
possibilité de financements en complément commerces
du FISAC

_ e . Pas de restaurants remarquables
A moyen terme, projet de territoire labellisé PNR " o
(espaces naturels diversifiés et de qualité, Identité territoriale pas ou peu percue par les

r®i ntroduction de | 6our s é?lpuristesypirejapapulglignlogaley r s pour

un PNR Sentiment de déclin percu comme une fatalité par
beaucoup de commercants






